RATGEBER
THEMA DER WOCHE

»0hne Grazy

die Muttiins H

merder letrten schinen Son-

nentage im Herbst. Magda-

lena Boxlau (%)) freut sich.

Ansolchen Tagen geht's raus

ins Freie. Isolde Leissring
(33) hebt thre Mutter aus dem Roll-
stuhl—ein Kraftakt, den sie ohne
die Hilfe von Grazyna nichi
schaffen wiirde. Grazyna
Kommt aus dem polni-
schen Stargad und ist
seit Anfang September
bei der Familie. . Wenn
wir nicht so schnell
eine Hilfe bekommen
hiitten, hitte ich nicht
weilergewussts, sagt Isolde
Leissring.

Ungliick. Der Name Roxlaw
Leissring ist in Halle ein Begrilf So
heilt die Bickerei — seit Generatio-
nen in Familienhand. Bis zu threm
T5. Lebensjahr stand Magdaléna
nochselbstim Laden, Dann erlittsie

M Waschen Grazyna hilft Magda-
lena Roxiau bei der Morgentollette

= Die Jacke wird vor zehn Jahren einen Schlaganfall
zugeknoplt, damit Oma nicht friert — konnte nicht mehr laufen. Tochter
— 1l Isolde pflegte sie und arbeitete

gleichzeitio in der Bickerer weiler —
bis zum Frilhjahr dieses Jahres Dann
das Ungliick: . Erst musste ich mei-
nen Mann mit Hals-Wirbel-Bruch in
die Klinik bringen, Dann brach ich
mir selbst den Arm. konnte Mutti

® Ritual Kaffee trinken mit Pfann-
kuchen aus der eigenen Bickerei

Kraftakt Tochter Isolde (L) und Gra-

B Kirperpflege Oma genieft es,
wenn Grazyna ihr die Haare kimmt  zyna helfen Frau Roxlau aus dem Rolistuhl
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EXTRA-
TIPP PFLEGE

Verbraucherzentralen
beraten: 11B0S3T TO 5002
{9 ct/Min, aus dem deut- =
schen Festnetz,
abweich. Mobll-
tarifel

nicht mehr heben, nicht zur Toilette
bringen. gar nichts mehr™, erzihlt
Isolde Leissring traurig. Platzlich
war also nicht nur die Existenz
bedroht.sondern auch noch die pfle-
gebedirftige Mutti ohne Betreuung.

Rettung. MNachdem Isolde Legss-
ring ihren ersten Schock Gberwun-
den hatie, suchle sic gemeinsam mil
Tochier Claudia (26) nach éinem
Pflegedienst:  Es musste schnelle
Hilfe her, und sie musste bezahlbar
sein. Unsere Bickerei war bereits

B Trinkhilfe Alltag fiir die Pflegerin — darauf
achten, dass ihr Schiitzling genug trinkt

vier Wochen geschlossen.” DS
deutsche Pflegedienste waren S
{iber 3O Euroim Monat viel zu less
er. Im Internet stieh sie schlicBiSSs
auf www.seriocareZd.de. nnerhals
von drei Tagen kam eine Betronerss
aus Polen. . Ein Segen®. strahit IS8
deLeissring, . die Biickerei [iufl wies
der, unscre Existenz 15t peretict u
Mutti muss nicht inein Pllegehcisss
DPas alles filr nur 1350 Euro S
Monat. Familie Leissring bekoms
vonder Plegekasse nur den Sate 588




~ aus Polan umarmt
Magdalena Roxlau
°  ausHalle.Sie
. hennt sie ganz
selbstverstind-

pilegende Angehdnze erhalten —das
sind 410) Euro im Monat, denn Oma
Magdalena hat Pllegestufe 11. Den
Hest muss sie selbst dranflegen,
Betreuung. Grazyna (32) nimmt
ddie k-Jahrige in den Arm und strei-

chelt sie—daist es egal.dass die Polin
nur schlecht Deutsch spricht. Sie ver-
dient hier mehr als in threm Job als
Hotelfachfrau, eine gelernte Pllege-
fachkraft ist sie aber nicht. Braucht
die alte Dame beispielsweise eine
spritze.mussdeswegen einAr oder
eine Fachkraft das machen. Die
zierhiche Frau: . In Polen gibt es kein
Pllegesystem wie in Deutschland,
Man huliv sich in der Familie — und
gui.. Fiir mich 15t das hier nichts
Neues Ich bin einfach fiir Oma da.”
christiarne, dombrowski @saper-illa de

Info: Vermitthungzaganturan von ostay-
ropaischen Betreuungskraften giot es eth-
che. Aber Vorsicht, wenn selbststandige
Fliegekrafte angeboten werden! Das ist
in Deutschiand unzuidssig! Erkundipen Sie
sich aunch bai wohltatigen Organisaticnen,
Verbraucherzantratan, kirchlichen Einrich
tungen, Hier eine klging Auswahl:
www.seniocara24.de
TR T

PR & e

. WFiirsorge

INFO FUR FAMILIEN

Bezahlbare Hilfe finden

INTERVIEW Renate Fory (33), Chefin von

»Seniocare24«, vermittelt polnische Hilfskriifte

¥ Frau Fidry, lhre Agentur
ist fiir viele verzweifelte
Familien die Rettung. Was
genau hieten Sie?

Meine Agentur kann aufgrund der
Kontakte zu knmpatenten und alt-
gingesessenen poinischen Frmen
eina bezahlbare, preiswerte
24-5tunden-Betreuung bieten.
Das badeutet fir viele Menschan,
in ihrer gewohnten Umgabung alt
werden zu konnen. Lind die An-
gehirigen komman wieder zur
Fihe.

* Sind die polnischen
Kriifte denn als Pflege-
personal ausgebildet?

Wein. Bel unseren Fartnarfirmen
in Polen milssen zwar Kurse in
Hauswirtschaft, Erster Hilfe und
Deutsch absolviert werden. Medi-
zimische Pflege leisten die fast
2000 Mitarbelter, dig wir in unse-
rer kartel haben, aber nicht.

In Polen hat es jedoch Tradition,
dass sich die Jungean um die Alten
kiimmern. Das st die Qualifika-
Hogydie jeder mitbringt. Braucht
Jemand medizinische Versorgung,
missen hiesige Krankenschwes-
tern, Plegedienste oder Arzte
das Obernehman,

* Was kann man von der
Hilfskraft verlangen?
Natiirlich keinen 24-Stundsn-
Dienst, auch wenn sie rund um die
LInr da ist. Auch fiir Fliegekrafte
giit der Arbaitzschutz — mit Pau-
sen, Urlatib etc. Die Betreuarin
hilft bel cer Korperhygiens, beim
Anziehen, beim Tollettengang,
beim Hausputz und Kochen. Sie
blaibt in der Regel drei bis sechs
Monate. Maximalist gin Jahr
erlaubt, dann stehenihr zwel bis
drai Wochen Lirlaub zu.

* Mache ich mich nicht
wegen Schwarzarbeit
strafbar?

Seit dem ELI-Beitritt 2004 kénnen
polnische Pllegediensts ihr Perso-
nal legalin Deutschiand beschaf-
tigen. Die Fraven bekommen gin
Formular, das sie als Angestallte
ginar polnische Firma ausweist.
Deutsche Haushalte allerdings
diirfen laut Gesetz keina ost-
europdischen Pileger direkt gin-
stellen, Deshalb-vermittain wir.

* Was kostet die Hilfe?
Eine ainmalige Varmiftlungdsga-
bihr von 850 Euro sowle den

Lehn, Dieser fiegt bei 1400 bis
1800 Euro —Je nach Aufgabe und
Deutschkenntnissen — wnd wird
von der Familie direkt an die poini-
sche Firma (barwissen, inklushe
Krankenvarsicherung und Steuem

k Zahit die deutsche
Pflegeversicherung
etwas dazu?

Mur den Pfiegesatz an die An-
genhdrigen: also 205 Euro flr die
Pllegestufe I, 410 Euro fir Stufe
und 700 Eura fir Pliegastufe I

* Warum kinnen lhre
Pfiegekriifte um mehr als
die Hilfte billiger sein als
der ambulante Pflegedienst
hier, von einem Heimplatz
ganz ru schweigen?

Die Bezahlung richiet sich nach
dem Lohnniveau in Polen, und das
ist eben niedrig. Dig Betreuerin:
nen bekommen von den paini-
schen Frmen ab 700 Euro.

¥ Was muss ich bei der
Suche nach einer polni-
schen Pflege beachten?

Es 2ibt keine offizielle Stelle, dis
Vermittlungsagenturen Gherprift
Wir halten uns flr vertrabens-
wiirdig, sohicken beispielsweise
varab den Vertrag zum Priifen zu
AuBerdem erstellan wir mit gingm
Fragehogen ein Bedarfsprofil und
wissan 50, was die zu pflegende
Person braucht, wie die familidren
Verhaltnigse sind und kdnnen die
Pfiagekraft auswihlan.

* Und wenn die Chemie
nicht stimmt?

Dann muss dig Agentlr nach einer
neuen Batreuungskraft suchen, so
lange, bis sie in die Familie und zu
der zu betreuendan Person passt.
Das setrt voraus, dass die Agen-
tur filr die Angehdrigen auch
immer ansprechbar jst.
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